
 

 

Informations sur le droit de rétractation 

Informations sur le droit de rétractation 

Vous disposez d'un délai de quatorze jours pour révoquer ce contrat, sans aucune 
obligation d'en fournir un motif. 

Le délai d'annulation est de quatorze (14) jours à compter de la date du contrat. 

Pour exercer votre droit, vous devez informer easierLife GmbH, sise à Schönfeldstr. 
8, 76131 Karlsruhe, veroval@easierlife.de – le partenaire de services de Paul 
Hartmann AG – de votre décision d'annuler ce contrat par une déclaration explicite 
(adressée par exemple, par voie postale ou par courriel). Vous pouvez le faire en 
utilisant le formulaire de rétractation ci-joint. Mais cela n'est toutefois pas obligatoire.  

Pour conserver votre droit de rétractation, vous devez l'exercer en envoyant votre 
courrier avant la date limite de rétraction. 

Effets de la rétractation 

Si vous révoquez ce contrat, nous sommes dans l’obligation de vous rembourser 
tous les paiements effectués, y inclus les éventuels frais de livraison (dont seront 
déduits les frais annexes, résultant d’un autre mode de livraison que le mode 
standard à moindre coût que nous offrons). Le remboursement sera effectué 
immédiatement et au plus tard dans les quatorze (14) jours à partir du jour de 
réception de la révocation du contrat. Pour le remboursement, nous utilisons le 
même moyen de paiement que celui établi à l’initiation de la transaction. Il en 
résultera, à moins que d’autres conditions n’aient été contractualisées, que ce 
remboursement sera calculé sans contrepartie financière pour vous. 

Si vous avez demandé que nos services commencent pendant la période de 
rétractation, vous avez alors l'obligation de nous verser un montant pour les 
prestations déjà fournies , calculé par rapport au temps entre l'annonce de l'exercice 
du droit de rétractation et la date de départ des prestations telle que mentionnée 
dans le contrat. 

  



 

 

Formulaire de rétractation 

À l'attention de easierLife GmbH, Schönfeldstr. 8, 76131 Karlsruhe, 
veroval@easierlife.de – le partenaire de services de Paul Hartmann AG. 

Par le présent formulaire, je révoque mon contrat de services conclu pour la 
fourniture des services suivants : 

 Veroval Easy Life  
 ... 

Acheté le : 

Nom du consommateur : 

Adresse du consommateur : 

Signature du consommateur (seulement pour la version imprimée) 

 

Date : ……………………………………… 


