1. Warenkorb — So bestellen Sie

Artikel kdnnen aus Aktionen, Empfehlungen, Produktdetailseiten oder der Favoritenliste in den
Warenkorb gelegt werden. Nachdem Sie die gewiinschte Menge ausgewahlt haben, klicken Sie
einfach auf die Schaltflache , In den Warenkorb” oder auf das Einkaufswagensymbol.

Sie haben zudem die Moglichkeit, Artikel aus vorherigen Bestellungen oder sogar ganze Bestellungen
erneut in den Warenkorb zu (ibernehmen.

Tipp: Auf der Produktdetailseite und der Favoritenseite konnen mehrere Artikel gleichzeitig
ausgewahlt und gemeinsam in den Warenkorb gelegt werden.

1.1 Warenkorb

Im Warenkorb kdnnen Sie Mengenangaben zu Artikeln andern oder Artikel entfernen. Alle
Anderungen werden automatisch gespeichert, und die Preisangaben aktualisieren sich nach
wenigen Sekunden.

Zudem bietet der Warenkorb zwei Eingabemethoden: die Schnelleingabe oder das Hochladen
einer Datei im CSV-Format.

© Warenkorp @ Liei @ Bestelung prien
Warenkorb
cSsv-Datei O
Kelne Datel ausgewshit O Aktuelle Positionen Im Warenkorb ersetzen

Schnellerfassung

Artikelnr/EAN/PZN/Hilfsmittel-Ni/BODE-Nr ~ Menge

Produktinformation Ref. Inhalt

PermaFoam@ Classic

Ambulant und Klinik: steril, einzeln eingesiegelt [ 882100 1 Fa\m.:r\ec'\lel ; 1 SI?Dk . . x 4243EUR



MoliCare® Premium Elastic 6 Tropfen

Hift-/Bauchumfang 115-145 cm [0 165273 1 Beutel & 30 Stiick 3 3 % 5544 EUR

Large EAN: 4052199297033
PZN: 14215170
Hilfsmittel-Nr.: 1525318284
Gesamtgewicht 14,589 kg
Gesamtvolumen 0122m?
MWST19% 41663 EUR

Nettopreis 219278 EUR

Gesamtpreis 2.609,41 EUR

Einkauf fortsetzen Weiter zur Lieferadresse
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Sterillium® - 500 ml-Flasche Sterillium® - 100 mi-Flasche Sterillium® classic pure - 100 ml-Flasche Sterillium® Virugard® - 100 mi-Flasche
1.1.1  Schnelleingabe

Mit der Schnelleingabe kdnnen Artikel direkt zum Warenkorb hinzugefiigt werden. Geben Sie
dazu die Artikelnummer, EAN oder die Pharmazentralnummer manuell ein.

Falls mehrere Ergebnisse zur Eingabe gefunden werden, wird eine Auswahlliste angezeigt.
Wahlen Sie den passenden Artikel aus der Liste aus.

AnschlieBend geben Sie die gewiinschte Menge ein und wéahlen die passende Bestelleinheit
aus. Klicken Sie danach auf das Symbol mit dem Einkaufswagen, um den Artikel in den
Warenkorb zu legen. Der Artikel wird daraufhin in der Warenkorb-Ubersicht unten angezeigt.

Schnellerfassung

Artikelnr/EAN/PZN/HilfsmittelNr/BODE-Nr Menge

1652 ~

165271 MoliCare® Premium Elastic 6 Tropfen 5-30 Stiick

165272 MoliCare® Premium Elastic 6 Tropfen M-30 Stiick

1 1RE973 Mnlifara® Dramiim Flastic & Tranfan | 230 Sriick

1.1.2  CSV Upload Funktion

Mit der CSV-Upload-Funktion kdnnen Sie mehrere Artikel gleichzeitig in den Warenkorb
legen, indem Sie eine strukturierte CSV-Datei von lhrem lokalen Gerat hochladen.

Optional kénnen Sie den aktuellen Inhalt des Warenkorbs vor dem Upload I6schen, indem Sie
die entsprechende Checkbox aktivieren.

Wahlen Sie die CSV-Datei aus und starten Sie den Upload Uber das Einkaufswagensymbol. Das
System verarbeitet die Datei und zeigt eine Ubersicht der Ergebnisse an. Eindeutig



identifizierbare Artikel werden automatisch in den Warenkorb Glbernommen. Artikel, die
nicht zugeordnet werden kdnnen, werden nicht ibernommen und mit dem jeweiligen
Fehlertyp in einer Liste aufgefiihrt. Bei Artikeln, die zwar gefunden, aber nicht eindeutig
identifiziert werden kénnen, werden Sie aufgefordert, die korrekte Einheit auszuwahlen.
Nach der Auswahl kénnen Sie den Artikel manuell in den Warenkorb legen.

Hinweise zur CSV-Datei

e Das Format muss CSV sein

Es darf keine Kopfzeile enthalten

Die Datei muss mindestens zwei Spalten enthalten, in der folgender Reihenfolge:
EAN, REF-Nummer, oder die Pharmazentralnummer

(Optional) SAP 1SO Code der Bestelleinheit (z.B. ,,CS“ fiir Karton)

Bestellmenge (nur ganze Zahlen)

W

Note: Wird eine EAN in der ersten Spalte verwendet, kann die zweite Spalte leer bleiben. Falls
jedoch eine Einheit angegeben wird, muss diese den Systemvorgaben entsprechen.

e Jede Zeile muss mindestens zwei giiltige Werte enthalten: Kennung und Menge.

e  Zusatzliche Spalten werden ignoriert.
Fehlerhafte Zeilen (z. B. ungtiltige Referenzen oder Formate) werden libersprungen und mit
Zeilennummer sowie Fehlertyp im Anschluss aufgelistet.

CsV-Datei

- = "
Datei auswahlen | Keine Datei ausgewshit Aktuelle Positionen im Warenkorb ersetzen .

e Beispiel (CSV Format)
o 4052199509974,3
1234567,CS,2
P987654,1

Das Beispiel oben erklart:

e Erste Zeile: EAN mit Bestellmenge 3, ohne Einheit
e Zweite Zeile: REF-Nummer mit Einheit ,,CS“ fur 2 Stlick
e Dritte Zeile: Pharmazentralnummer mit 1 Stick, ohne Einheit

Diese Funktion eignet sich besonders fiir Kund:innen, die regelmalig groRere Mengen
bestellen oder ihre Lagerhaltung Giber externe Systeme verwalten.

Nach dem Befiillen des Warenkorbs klicken Sie bitte auf ,, Weiter zur Lieferadresse”. Wahlen
Sie eine Adresse aus der Liste der freigegebenen Lieferadressen aus. Optional kdnnen Sie auch
eine personliche Bestellnummer angeben.

Sofern eine neue oder weitere Lieferadresse benétigt wird, muss diese im Voraus bei dem
HARTMANN Kundenservice beantragt und genehmigt werden.

Bevor Sie Ihre Bestellung absenden, liberprifen Sie bitte alle Angaben. Um die Bestellung
abzuschlieRen, klicken Sie auf ,Bestellen”.



Die Bestellung wird dann an das HARTMANN SAP-System Ubermittelt, und Sie erhalten eine
Bestatigung per E-Mail. Sollte der Bestellvorgang nicht abgeschlossen werden, bleibt die
Bestellung im System gespeichert und kann zu einem spateren Zeitpunkt abgeschlossen
werden.



