POLITYKA JAKOSCI
PAUL HARTMANN Polska Sp. z 0.0.
Cele jakosciowe przedsigbiorstwa
Konsekwentne ukierunkowanie na klientdw, aby méc zaspokaja¢ ich potrzeby.

Doskonalenie systemu zarzadzania jakoscig w oparciu o wymagania norm przez realizacje
audytow wewnetrznych.

Zaopatrywanie w wysokiej jakosci, bezpieczne wyroby medyczne spetniajace wymagania
ustawy o wyrobach medycznych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2017/745.

Cykliczna analiza wymagar prawnych okreslonych w treéci dyrektyw i rozporzadzeri oraz ocena
zgodnosci z nimi.

Gotowos$¢ do wtasciwego postepowania w przypadku wystgpienia potencjalnego incydentu
zwigzanego z uzytkowaniem wyrobu medycznego.

Osigganie dominujgcej pozycji w wybranych obszarach dziatania przedsiebiorstwa.

Zapewnienie odpowiednio wykwalifikowanego zespotu pracownikéw oraz infrastruktury
potrzebnej do osiggniecia zgodnosci z wymaganiami dotyczacymi wyrobu i Swiadczonych
ustug.

Dazenie do optymalizacji taricucha dostaw.

Utrzymywanie najwyzszego poziomu zadowolenia klienta w zakresie wyrobéw
dystrybuowanych przez PAUL HARTMANN Polska dzigki oferowaniu kompleksowych
rozwigzan.

Pabianice, 18 lutego 2026
Hubert Niemyjski
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POLITYKA JAKOSCI
PAUL HARTMANN Polska Sp. z 0.0.

Cele i strateqgia przedsiebiorstwa

Jako dystrybutor produktéw medycznych oraz powigzanych z nimi rozwigzan
i ustug dziatamy na rzecz poprawy zdrowia i zadowolenia pacjentéw.

Podlegamy przepisom i regulacjom krajowym, a takze migdzynarodowym, ktérych celem jest
ochrona pacjentéw, konsumentéw i uzytkownikéw profesjonalnych.

Zobowigzujemy si¢ do spetnienia wymagan i utrzymania skutecznosci systemu zarzadzania
jakoscig, wg norm ISO 9001 i ISO 13485 oraz jego ciggtego doskonalenia.

Koncentrujemy sig na asortymencie medycznym ze szczegdlnym uwzglednieniem takich
obszaréw dziatania przedsigbiorstwa jak: Wound Management, Risk Prevention oraz
Incontinence Management.

W wybranych obszarach dziatania przedsigbiorstwa chcemy zaja¢ dominujace miejsce na
rynku.

Nasz sukces zalezy w znacznym stopniu od pracy zgodnie z wartoéciami Hartmann, ktére
obejmujg wysoka wydajnos¢, ukierunkowanie na klienta i peten pasji zespét.

Nasza polityka jakosci jest dostepna dla wszystkich zainteresowanych stron.

Pabianice, 18 lutego 2026

Hubert Niemyjski
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